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 .CBUAE/BSD/N/2020/4240 CBUAE/BSD/N/2020/4240 : Notice No:رقمإشعار 

2020سبتمبر  20:التاريخ  20 September 2020 : Date 

 All Banks & Financeكافة البنوك وشركات التمويل:إلى 

Companies 

: To 

قرار الهيئةةة العايةةا الةةةةةةةر يةةة رقم :الموضوع

69/2/2020  

The Higher Shari'ah Authority 

Resolution No. 69/2/2020 

: Subject 

بعد التحية،

يسررم رفررمم رار ارع ريةمالم رية الم ريةمأن     

ة لررر  ريررررررررم لرررم اقم  ي لئرررم ر ه ي قمرا ر كم  ي يمفق 

اخفرررررربط ورررررربرات ارة يلم رق      69/2/2020

تك يلف رية  اةم اري افرررررلا فؤ رية ارررررسررررر ع رية يلم 

 ،راارررر رلم رم رية  يم ريةافررررس م   ل ارررر لا ري  م 

اريذ  ين  ق   ل رية اررررررسرررررر ع رية يلم ري ؤ تة ا  

أرر فررم  ا اةش  هررررررر  هرر  افررر    كرر   ريرررررررميةررم 

 راا رلم.

يمجل  مض هذر ريرمرا   ل رج س إدرام ر اس كم 

   قمرا ريهلئم رية ل  ريرم لم    ة   ، فؤ رج ة  ه رير د 

 .2021انم رم  اا ا  ريةفةبل را لرء   ية  م إينررل   

اي ةنيل رم ريةة بر ع، يةكنكم ري برصا رع  ر هم ام 

رية لرر  ريرررررررم لررم رم   ل ري ميرل رايك ماهؤ ريهلئررم 

  ري  يؤ:

After greetings, 

The Central Bank of the UAE is pleased to 

attach herewith the Higher Shari’ah Authority 

("HSA") Resolution No. 69/2/2020 regarding 

parameters and standards for deduction of 

collection costs from funds collected based on 

the commitment to donate, which applies to 

financial institutions that conduct all or part of 

their activities and businesses in accordance 

with the provisions of Islamic Shari’ah. 

Please bring this Resolution to the attention of 

the board of directors of your institution at their 

next meeting. Note that the HSA Resolution is 

mandatory and effective starting from 2021. 

For more information, you may contact the HSA 

Secretariat via the following email: 

shariaauthority@cbuae.gov.ae 

 ,Yours faithfullyوتفضاوا بقبول فائق الاحترام،

  ن/ نائب المحافظ لةؤون الرقابة  اى البنوك

For/ Deputy Governor for Banking Supervision 
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Resolution No.:  69/2/2020 69/2/2020 رقم: قرار 
Date:  16/9/2020 16/9/2020 :التاریخ 
    

Subject: Parameters  and standards for 
deduction of collection costs in 
Islamic financial institutions 
from funds collected based on  
the commitment to donate 

ضوابط ومعاییر اقتطاع تكالیف 
المتابعة والتحصیل في 
المؤسسات المالیة الإسلامیة من 

لة على سبیل المبالغ  المحصَّ
 التبرع

 الموضوع:  

 
 الله وبركاتھالسلام علیكم ورحمة 

After greetings, ،وبعد 
 

The Higher Shari’ah Authority (“HSA”) has 
reviewed: 
i. data regarding the expenses incurred by licensed 

financial institutions that conduct all or part of 
their businesses and activities in accordance 
with the Islamic Shari’ah (“Islamic Financial 
Institutions” or “IFIs”) in their collection 
processes,  

 

 :على ("الھیئة") الھیئة العلیا الشرعیة اطلعت
 
البیانات الخاصة بتكالیف المتابعة  .أ

المرخصة والتحصیل في المؤسسات المالیة 
أو كافة من أعمالھا وأنشطتھا  التي تمارس

وفقا لأحكام الشرعیة الإسلامیة جزءاً 
 ،)"المؤسسات المالیة الإسلامیة"(

 
  

ii. practices related to the customer’s commitment 
to donate due to late payment of a due amount 
(“Commitment to Donate”), and  

 

والممارسات الخاصة بالالتزام بالتبرع  .ب
 ،السدادنظیر التأخر في 

 
  

iii. practices regarding  amounts that some IFI may 
deduct from the sums collected on the basis of 
the Commitment to Donate.  

 

والاقتطاعات التي قد تأخذھا بعض  .ج
مالیة الإسلامیة من المبالغ الالمؤسسات 

 ،التبرعلة على سبیل المحصَّ 
 

  

Premised on the above, the HSA issued the 
following resolution:    

 أصدرت قرارھا الآتي:وبناء علیھ 
  

First: It is impermissible to impose on the customer 
any increment above the principal amount of an 
outstanding debt on the basis of the Commitment to 
Donate except if it (the Commitment to Donate) 
was specified in the contract from which the debt 
arose. 

لا یجوز إلزام المتعامل بأي زیادة على  أولا:
مبلغ الدین المستحق، یدفعھا على سبیل الالتزام 

إذا لم یكن منصوصا على ذلك في العقد  ،بالتبرع
 .الذي نشأ الدین بموجبھ
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Second: It is impermissible to collect any amount 
based on the Commitment to Donate except after 
the customer was (i) requested to pay the due debt, 
and (ii) notified that failure to pay would result into 
debiting his/her account with the amount (that the 
customer committed to donate).   

لا یجوز تحصیل مبلغ الالتزام بالتبرع إلا  ثانیا:
مطالبة المتعامل بسداد الدین المستحق (أ) بعد 

فإن ذلك  ھوإشعاره بأنھ إذا لم یدفع(ب)    علیھ 
 منھ. سیخصم المبلغ 

  

Third:  Invoking the Commitment to Donate 
clause should be limited to the cases where the 
customer is not paying on time due to 
procrastination, and not due to insolvency. The 
contract may include a provision stating that the 
customer is considered a procrastinator until he/she 
proves otherwise. 

یلزم أن یتقید تحصیل مبلغ الالتزام بالتبرع  ثالثا:
بوجود مماطلة من قبل المتعامل (المدین)، وذلك 
بانتفاء إعساره. ویمكن النص في العقد على أن 
المتعامل المتأخر یعد مماطلا ما لم یثبت ھو 

 عكس ذلك.
  

Fourth: If the contract did not specify that 
collection of funds based on the Commitment to 
Donate is subject to the IFI requesting the customer 
to settle the due payment, then the IFI is not entitled 
to exempt the customer from the Commitment to 
Donate after the payment becomes due.  

أن تعفي المالیة الإسلامیة لیس للمؤسسة  رابعا:
بعد تحقق المتعامل من مبلغ الالتزام بالتبرع 

على في العقد إذا لم یكن منصوصا موجب دفعھ 
توقف عن مطالبة المؤسسة یأن التزامھ بالتبرع 

 لھ.
  

Fifth: IFI should not deduct any amount from the 
funds collected based on the Commitment to 
Donate (“Donation Amount”) to cover the actual 
direct expenses incurred in the process of collection 
of the debt (“Actual Collection Expenses”).The 
total sum of the Donation Amount should be 
channeled to the charity account except if the 
contract specifies that the Donation Amount is to 
be transferred to charity after deduction of the 
Actual Collection Expenses, which must be 
calculated under the supervision of the Internal 
Shari’ah Supervision Committee (“ISSC”). It is 
preferable that the deduction of the Actual 
Collection Expenses (from the Donation Amount) 
is outlined in a clause, which is separated from the 
Commitment to Donate clause.    

لا یجوز للمؤسسة أن تقتطع شیئا من  خامسا:
المبلغ المدفوع على سبیل الالتزام بالتبرع 
لتغطیة التكالیف الفعلیة المباشرة للتحصیل، 
والواجب أن یصرف كل المبلغ في حساب 

في العقد على أن مبلغ وھذا ما لم ینص الخیرات، 
یصرف في الخیرات بعد الالتزام بالتبرع 

 ،المباشرة للتحصیل اقتطاع التكالیف الفعلیة
أن تحسب بإشراف لجنة الرقابة  والواجب

والأولى أن ینص في العقد  الشرعیة الداخلیة.
على المطالبة بالتكالیف الفعلیة المباشرة 

في بند مستقل غیر بند الالتزام  للتحصیل
 بالتبرع.

  

Sixth: The calculation of the Actual Collection 
Expenses and expenses that may be included in this 
calculation should be based on the Accounting and 
Auditing Organization for Islamic Financial 

في حساب التكالیف  یجب الرجوع سادسا:
الفعلیة المباشرة لتحصیل مبلغ الدین والعناصر 

ھیئة ل المعیار الشرعيالتي تدخل ضمنھا إلى 
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Institutions (“AAOIFI”) Shari’ah Standard No. 19 
regarding Loan (Qard). 

المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة 
 القرض. بشأن 19رقم ("أیوفي")  الإسلامیة

  

Seventh: The Actual Collection Expenses shall be 
charged to each financing transaction separately so 
that such expense is allocated to the collection cost 
of that particular transaction only, as follows:  

تحمل التكالیف الفعلیة المباشرة على كل  سابعا:
معاملة تمویل على حدة بحیث تكون خاصة 
بتكلفة التحصیل لتلك المعاملة حصرا، وذلك 

 حسب المعادلة الآتیة:
كل  تحصیل تكلفة

في  *معاملة تمویل
فترة زمنیة 
 ("الفترة")

   *إجمالي التكالیف الفعلیة المباشرة لتحصیل مبالغ الدیون في الفترة*

   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   =   

   *خلال الفترة**التمویل معاملات مجموع عدد 

 .المعنیة رةفي الفت الجدیدة والقدیمة)بما في ذلك ( ساریةالو منفذةال تمویلال ةمعامل *

المباشرة للتحصیل دخل فیھا التكلفة الفعلیة تمن القرار و "سادسا"یتم احتسابھا وفقا لما ذكر في  **
 التقاضي دخل فیھا تكالیفتولا ، الخاصة بالمعاملات التي تشتمل عقودھا على بند الالتزام بالتبرع

 المعاملة وحدھا.المتابعة القانونیة لأنھا تصرف لكل معاملة، فتضاف إلى تكالیف تلك و

 في الفترة.(بما في الجدیدة والقدیمة) المنفذة والساریة عدد معاملات التمویل  إجمالي ***
 

   

Total Direct Actual Collection Expenses for the 
period** 

 

The Actual Collection 
Expenses per financial 

transaction* for the 
selected period. 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    =

The number of financing transaction during the 
period*** 

* The executed and active financing transaction (old and new) in the respective period. 

**It is calculated according to what is mentioned in paragraph six of this resolution. The calculation 
should include the actual direct expenses incurred during collection process in relation to the 
transactions. Such calculation should not include litigation and legal action expenses, as such expenses 
are incurred for each transaction (separately), and hence they should be allocated to expenses of each 
specific transaction only.    

***The total number of executed and active financing transactions (old and new) in the respective 
period. 
 

 
The deduction process must be conducted under the 
direct supervision of ISSC, and the calculation 
method stated in this resolution should be reflected 

تجرى عملیة الاقتطاع تحت إشراف یجب أن 
مباشر من قبل لجنة الرقابة الشرعیة الداخلیة 

المنصوص علیھا في وتعكس طریقة الاحتساب 
في دلیل الإجراءات الخاصة  ھذا القرار
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in the standard operating procedures of IFI and the 
same has to be reviewed and approved by the ISSC. 

مراجعة عتمد بعد وتالمالیة الإسلامیة  ةؤسسبالم
 وإقرار لجنة الرقابة الشرعیة الداخلیة.

  
IFI should comply with this resolution starting from 
2021.  

الالتزام بھذا سلامیة المالیة الإ ةعلى المؤسس
 .2021القرار ابتداء من سنة 

  
For more information, you may contact the  
HSA Secretariat via the following email: 

 التواصل مع كمیمكنللمزید من المعلومات، و
أمانة سر الھیئة العلیا الشرعیة من خلال البرید 

 :الآتي الإلكتروني
shariaauthority@cbuae.gov.ae 

  
Your faithfully,  بقبول فائق الاحترام،وتفضلوا 

 
 

*Copy the Internal Shari’ah Supervision Committee, 
the Head of the Internal Shari’ah Control Department, 
and the Head of the Internal Shari’ah Audit Department 

ئیس قسم لجنة الرقابة الشرعیة الداخلیة ورلنسخة  *
ورئیس التدقیق الشرعي  ةالرقابة الشرعیة الداخلی

 الداخلي.
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