
  
  

  

 اتصالات هاتفيةالمصرف المركزي يحذر العملاء من 

 احتياليةورسائل نصية 

TThhee  CCeennttrraall  BBaannkk  wwaarrnnss    ccoonnssuummeerrss  

ttoo  bbee  aawwaarree  ooff  mmaalliicciioouuss  ccaallllss  aanndd  

tteexxtt  mmeessssaaggeess  ooff  aa  ffrraauudduulleenntt  nnaattuurree    
  

 2019مارس  7 التاريخ:

  

DDaattee::  77  MMaarrcchh  22001199  

، ، مارا  الرريي  المتحة  المرزي مارا  الرريي  المتحة  المرزي يحذر مصرف الإيحذر مصرف الإ

  ي ي تلقي أ  اتصالا  هاتفتلقي أ  اتصالا  هاتفالرملاء ويحثهم على التنيه من الرملاء ويحثهم على التنيه من 

  زمازما  المصرف المرزي .المصرف المرزي .تةعي أنها من تةعي أنها من   ورسائل نصي ورسائل نصي 

للمتصل عن أي  للمتصل عن أي  الإفصاح الإفصاح يشةة المصرف على عةم يشةة المصرف على عةم 

  مرلوما  مترلق  يحساياتهم المصرفي .مرلوما  مترلق  يحساياتهم المصرفي .

  

  

  

تواصله مع الأفراة أو تواصله مع الأفراة أو   زة المصرف المرزي  عةمزة المصرف المرزي  عةميؤيؤوو

ورسائل نصي  ورسائل نصي  الشرزا  عير اتصالا  هاتفي  الشرزا  عير اتصالا  هاتفي  

ر ر ز  ز  يذيذأخيراً، أخيراً،   ..يطاقتهم المصرفي يطاقتهم المصرفي   ايقافايقاف  لإعلامهم أنه تملإعلامهم أنه تم

مصرف الامارا  الرريي  المتحة  المرزي  الرملاء مصرف الامارا  الرريي  المتحة  المرزي  الرملاء 

يأهمي  حماي  المرلوما  الخاص  يحساياتهم المصرفي  يأهمي  حماي  المرلوما  الخاص  يحساياتهم المصرفي  

  يريرغغالرمليا  الرمليا  الاحتيال أو الاحتيال أو ويطاقا  الائتمان من عمليا  ويطاقا  الائتمان من عمليا  

    ..مصرح يهامصرح يهاالال

  

  --انتهىانتهى--

TThhee  CCeennttrraall  BBaannkk  ooff  tthhee  UUAAEE  ((CCBBUUAAEE))  

wwaarrnnss  ccoonnssuummeerrss  ttoo  bbee  aawwaarree  tthhaatt  tthheerree  aarree  

mmaalliicciioouuss  pphhoonnee  ccaallllss  aanndd  tteexxtt  mmeessssaaggeess  

ccllaaiimmiinngg  ttoo  bbee  ffrroomm  CCBBUUAAEE,,  wwhhiicchh  aarree  ooff  aa  

ffrraauudduulleenntt  nnaattuurree..  CCBBUUAAEE  aaddvviisseess  nnoott  ttoo  

ddiisscclloossee  aannyy  iinnffoorrmmaattiioonn  aabboouutt  tthheeiirr  bbaannkk  

aaccccoouunnttss  oorr  aannyy  ootthheerr  bbaannkkiinngg  iinnffoorrmmaattiioonn  

ttoo  tthhee  ccaalllleerr..  

  

TThhee  ppuubblliicc  sshhoouulldd  bbee  aawwaarree  tthhaatt  CCBBUUAAEE  

nneevveerr  ccoonnttaaccttss  ppeerrssoonnss  oorr  bbuussiinneesssseess  ttoo  

iinnffoorrmm  ppeeooppllee  tthhaatt  tthheeiirr  ccrreeddiitt  oorr  ddeebbiitt  ccaarrdd  

iiss  bblloocckkeedd..  TThhee  CCeennttrraall  BBaannkk  ooff  tthhee  UUAAEE  

rreemmiinnddss  ccoonnssuummeerrss  ooff  tthhee  iimmppoorrttaannccee  ooff  

pprrootteeccttiinngg  tthheeiirr  bbaannkk  aaccccoouunntt  iinnffoorrmmaattiioonn  

aanndd  ccrreeddiitt//ddeebbiitt  ccaarrddss  ffrroomm  ffrraauudd  aanndd  

uunnaauutthhoorriizzeedd  uussee..  

  

  

--EEnnddss--  

  


