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The Central Bank warns consumers to be 

aware of malicious WhatsApp messages of a 

fraudulent nature 

المصــرف المركـــزي يحذر العمـلاء ويحثهم على التنبه  

ذات طبيعــة ” WhatsApp“لرسائل واتساب 

 احتياليـة 
30 June 2019 

 
 2019 ونيوي 30 

The Central Bank of the UAE (CBUAE) today 

warns consumers to be aware of malicious 

WhatsApp messages claiming to be from 

CBUAE or banks operating in the UAE, which 

are of a fraudulent nature. CBUAE advises to 

avoid responding to such messages, and 

opening any hyperlink that may be attached, 

which may provide exposure to a malicious 

website. 

 

يحذر مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي،   

اليوم، العملاء ويحثهم على التنبه لرسائل تصلهم عبر 

تطبيق الواتساب، يزعم أنها صادرة عن المصرف 

و من البنوك العاملة في الدولة، وهي رسائل المركزي أ

ذات طبيعة احتيالية. وينصح المصرف المركزي بتفادي 

الرد على مثل هذه الرسائل، وعدم فتح أية رابط مرفق 

بها لاحتمال الوقوع ضحية لأحد مواقع القرصنة 

 الإلكترونية.

The public should be aware that CBUAE never 

uses social media to contact individuals or 

businesses. The Central Bank of the UAE 

reminds consumers of the importance of 

protecting their bank account information and 

credit/debit cards from fraud and unauthorized 

use. 

المركزي  ويؤكد مصرف الإمارات العربية المتحدة 

للجمهور بأنه لا يستخدم مواقع التواصل الاجتماعي 

مطلقا لمخاطبة الأفراد أو مؤسسات الأعمال، كما يود 

تذكير العملاء بأهمية حماية المعلومات الخاصة 

بحساباتهم المصرفية وبطاقات الائتمان من عمليات 

 الاحتيال والاستخدامات غير المصرح بها.
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